Ylijaama — hukasta mahdollisuudeksi




- Generalisti, sarjayrittaja, kirjailija
- Opiskellut tuotantotaloutta Aalto-yliopistossa i
- Tykkaa nahda ongelmia uusista nakokulmista

- CEO of ResQ Club Oy lokakuusta 2015->
- Kehitti Root Bug —hypoteesia 2012-2015

- Kirjoittanut Fixing the Root Bug & Paradox Economics -kirjat

- Kaantanyt ympari aTalent Recruitingin 2009-2011
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Tarjoiluylijaama
vli 12 miljoonaa tonnia vuosittain EU:alueella

10-25 %:n ylijaama

25 kg per EU-kansalainen

Yhteensi 12.3 Mt vuosittain EU:ssa j’*«j



hate waste

‘Food for thought...

1/3 ot all the
food we buy
we throw away.

THINK-EAT-SAVE

REDUCE YOUR FOODPRINT




™ -

:

\
\










Taydellinen ennustaminen on harvoin
mahdollista

 Tarjoiluylijaama (havikkis)

= Menetetty myynti

Valmistettu maara

Palvelutason sailyttamisen ja ylijaaman valttamisen valilla
on vaistamatta ristiriita.
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ResQ Club muuttaa ylijaaman tilaisuudeksi,
mahdollistaen tuoreen ja monipuolisen valikoiman

. Tarjoiluylijaama -> ResQ-myynti

7+ Menetetty myynti

"Optimi” Optimi . e
ilman ResQ:ta ResQ:lla Valmistettu maara

ResQ-palvelun kautta myyt ylimaaraisen ruuan
helposti take away -annoksina uusille asiakkaille.

Res()



Nain ResQ toimii
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RAVINTOLA Lisaa

“oelastettavien” Voi seurata Pakkaa Luovuttaa

annosten maarit tilauksia ostetut ostetut annokset
ja hinnat reaaliaikaisesti annokset asiakkaalle
palveuun

15:05
PAN
LOUNAAN TARJOILUAIKA LOPUT AUKIOLOAJASTA

Valitsee ja Noutaa
Saa ilmoituksen maksaa annokset ostamansa
tarjolla olevista )3 suoraan annokset
ASIAKAS annoksista sovelluksessa ravintolasta
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£ Back

Lohta bataatti-
ranskalaisilla

X Order betore 20:00
@ Pick up before 13:20

Order confirmed!

| & 4 portions left
You are a ResQr!

Lohta bataattiranskalaisilla Paistettua lohta, talon Remember to fetch your order before
2 bataattiranskalaisia ja 21:00 from O'Learys Forum
o (¢} A s s L

bearnaisekastiketta.
Paistettuja kasviksia Food type
chilikastikkessa
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Illrescue ( 1 ) of them
N See my orders
tulisessa (eon
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Selainkayttoliittyma & iOS-&Android-sovellukset



— e https://resq-club.com/provider/#templates o

Reso Active Offers Offer Templates RecentOrders SalesStats Mylinfo Account Settings

Make v Off y Seh Q offer
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yrect template Create New Template

r ove feedback
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Lapinakyva ja matalariskinen
hinnoittelumalli

* Ravintoloille el liittymismaksuja tai
Kiinteita kuluja

« Vain provisio verottomasta myynnista




9 Lahes ilmaista lisatulosta

Nakyvyytta uusille asiakkaille

(D Vastuullisen bréndi-imagon



Kattava verkosto
tarjoajakumppaneita

—
Ravintoloista, kahviloita,
RESTEL leipomoita ja hotelleita.
6 aktiivista kaupunkia
M—A%I;.A Mga (verkostossa valmius

e valtakunnallisuuteen)

>400 pelastettua annosta
paivittain

>150 aktiivista
tarjoajakumppania

RESTAURANT JU FIU




Kiitos palvelunne, buffettimme sailyttaa
Jatkossa freesiyden! Loistava palvelu!
— Luckie Bao, Luckiefun’s Restaurant

Otimme ResQ Clubin kayttbon kesédkuussa ja
olemme olleet erittain tyytyvaisia! Sovelluksen
ansiosta olemme saaneet puolitettua
ruokahavikkimme ja taman lisaksi se auttaa
meita tuotekierron parantamisessa niin etta
saamme taattua asiakkaillemme entistakin
tuoreemmat taytteet. — Mikko Majakero,
perustaja, Foodis



Tarkeinta on se, etta olemme myyneet 95 % 250:sta
tassa kuussa ilmoittamastamme annoksesta. Ja tama
on kaikki ollut plussaa viivan alle muutoin hukkaan
menevasta ruuasta. Olemme palveluun erittain
tyytyvaisia.

— Mika Launivuo, Kuja Bar & Bistro

ResQ-palvelu on helppokayttbinen ja nopea. En ole
mikaan ATK-guru, mutta tata on helppo kayttaa
puhelimellakin. Kaikki ilmoitetut annokset ovat
menneet kaupaksi muutamassa minuutissa! Ja naissa
annoksissahan on tietenkin (pakkauskuluja
lukuunottamatta) 100 %:n kate.

— Teemu Laiho, Lounaskahvio Pullapiste



Toimiala > Vastuullisuus > Ymparistévastuu > Ruokahavikki >
"IImaista havikkia ei ole” - uudet sovellukset auttavat ravintoloita kdantamaan ruokahavikin liikevaihdoksi

"TIImaista havikkia ei ole” - uudet
sovellukset auttavat ravintoloita
kaantamaan ruokahavikin
liikkevaihdoksi

Ravintolasektorin ruokahdvikin syynd on usein ruuan menekin ennakoimisen vaikeus. Tarjoiluhdvikki on
merkittdva ongelma, koska suuri osa ravintolaruuasta tarjoillaan linjastoista, esimerkiksi lounasruokailun
yhteydessa. Markkinoille on kuitenkin tullut uusia sovelluksia, joiden avulla ravintolat voivat kdantaa
ylijaamaruuan liikevaihdoksi. Yksi esimerkki on vuonna 2016 perustettu ResQ.

“Sovellus on osoittautunut helppokayttoiseksi seka
ruuan tarjoajalle etta ostajalle.” ... "ResQ-sovellus on
ollut suora vastaus havikinhallintaan: olemme
pelastaneet sen avulla jo yli 800 aamiais- ja
lounasannosta pelkastaan Meilahden Bistrosta.” —
Kirsi Asposalo. Restel



(esimerkkitarjoajakumppani)

Avoimet tarjoukset Tarjouspohjat Asiakastilaukset Myyntitilastot Omattiedot Perusasetukset

Res(Q

Paivittaiset myyntitilastot. Nuoli vasemmalle: edellinen kuukausi. Nuoli oikealle: seuraava kuukausi.

Vuosi Kuukausi
2016 ~
Paivays Tarjottiin Myytiin % myyty Kokonaismyynti  Kokonaismyynti Ravintolan osuus Maksetaan
(sis. ALV 14%) (veroton) (veroton)
YHTEENSA 223 201 90% 872,90 EUR 765,70 EUR 574,27 EUR 635,53 EUR
2016-08-31 13 13 100% 51,00 EUR 44,74 EUR 33,55 EUR 37,12 EUR
2016-08-30 12 12 100% 52,50 EUR 46,05 EUR 34,54 EUR 38,23 EUR
2016-08-25 16 14 88% 65,00 EUR 57,02 EUR 42,76 EUR 47,32 EUR
2016-08-24 8 8 100% 33,00 EUR 28,95 EUR 21,71 EUR 24,02 EUR
2016-08-23 14 13 93% 56,00 EUR 49,12 EUR 36,84 EUR 40,77 EUR
2016-08-22 12 12 100% 52,00 EUR 45,61 EUR 34,21 EUR 37,86 EUR
2016-08-16 17 17 100% 73,00 EUR 64,04 EUR 48,03 EUR 53,15 EUR

Tarvitsetko apua? Laheta sahkdpostia osoitteeseen support@resqg.club tai anna palautetta




“Rescue some good mood on the go — in cooperation, Restel & ResQ”



Laaturuokaa

Saastoa pienella vaivalla
Palkitsevia loytoja (pelillisyys)

Ymparistoystavallisyytta



Rekistroitynytta kayttajaa

Sovelluslatausta

Pakko sanoa, etta oon aika koukussa ResQ:hun.
— Elina Knutsson

Oon aivan liekeissa ResQ-palvelusta! Just tallasii innovaatioita kaivataan. Oli ne
ruuatkin Manalasta aika nice ja kayttokokemuksena sovellus toimii moitteettomasti
5/5!

— Siiri Salli

Toi on musta hemmetin hyva toi [selaimen] notification-ominaisuus: jossain
vaiheessa iltapaivaa nayton alareunaa pamahtaa ResQ-popup, pelastan ittelleni
paivallisen ja kayn hakemassa sen duunipaivan paatteeks. Awesome lifehack!
— Jarno Leppanen



Arvokkaat resurssit arvokkaaseen
kayttoon.

Kiitos!




